Usability Testing Public Health Services

Notizen

Was ist dein erster Eindruck von dieser
Seite?

Professioneller Auftritt, Schon

Um was geht es auf dieser Seite?

Irgendwas mit Gesundheit und Beratung, sieht
nach Fachleuten aus

(Artikel 6ffnen) Wer ist die Kontaktper-
son flr Aktiv gegen Sturzangst?

Geschafft

(Uberblick offen) Wiirdest du das Menii
rechts benutzen?

Spontan wahrscheinlich eher das Menu

Finde heraus, wie PHS im Bereich Er-
nahrunf und Bewegung tatig ist.

Geschafft

Finde heraus ob Public Health Ser-
vice Beratungen anbietet.

Geschafft, richtig

Wie orientierst du dich auf der

Am meisten oben im Hauptmenu , das sei irgend-
wie Standard

Wousstest du, in welchem Bereich du
dich gerade befindest?

Seite?
. . i} Ja
War dir immer klar, wie du zurtick zur
Startseite kommst?
Ja

Wirdest du sagen, die Navigation ist
eher zu simpel oder zu komplex?

Die ist simpel, ich finde alles schnell

Hattest du jemals das Geflhl, dich zu
«verlieren»?

Welche Elemente helfen dir bei der
Orientierung?




Fehlt dir irgendwo eine Zwischenuber-
schrift, eine Kennzeichnung oder ein
Filter?

Nein

Entspricht der Aufbau dem, was du von
einer Info-Website erwartest?

Ja
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Notizen

) ) ) ) wirkt Ubersichtlich und neutral
Was ist dein erster Eindruck von dieser

Seite?

Wahrscheinlich um Projekte fir Gesundheit
Um was geht es auf dieser Seite?

o o Geschafft
(Artikel 6ffnen) Wer ist die Kontaktper-

son flr Aktiv gegen Sturzangst?

. ) . i Ja weil es spart einbisschen scrollen
(Uberblick offen) Wirdest du das Meni

rechts benutzen?

) ) ) ) Geschafft
Finde heraus, wie PHS im Bereich Er-

nahrunf und Bewegung tatig ist.

. . Geschafft
Finde heraus ob Public Health Ser-

vice Beratungen anbietet.

o ) Beim Seitentitel und im Men(
Wie orientierst du dich auf der

Seite?
. . i} Logo
War dir immer klar, wie du zurtick zur
Startseite kommst?
Ja

Wousstest du, in welchem Bereich du
dich gerade befindest?

. ) o Ubersichtlich, passt. Nicht zu viel auf einmal
Wodrdest du sagen, die Navigation ist

eher zu simpel oder zu komplex?

) . ] Nein
Hattest du jemals das Geflhl, dich zu
«verlieren»?

S Seiteltitel
Welche Elemente helfen dir bei der

Orientierung?




Fehlt dir irgendwo eine Zwischenuber-
schrift, eine Kennzeichnung oder ein
Filter?

Nein

Entspricht der Aufbau dem, was du von
einer Info-Website erwartest?

Ja
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Notizen

) ) ) ) Sieht irgendwie vertrauenswurdig aus
Was ist dein erster Eindruck von dieser

Seite?

etwas mit Gesundheitsforderung
Um was geht es auf dieser Seite?

o o Geschafft
(Artikel 6ffnen) Wer ist die Kontaktper-

son flr Aktiv gegen Sturzangst?

Ja es ist eine gute Ubersicht weil man gleich alles

(Uberblick offen) Wirdest du das MenU sieht nicht wie im Menii oben

rechts benutzen?

) ) ) ) Geschafft
Finde heraus, wie PHS im Bereich Er-
nahrunf und Bewegung tatig ist.
. . Geschafft
Finde heraus ob Public Health Ser-
vice Beratungen anbietet.
o ) Im Menu
Wie orientierst du dich auf der
Seite?
. . iy Logo
War dir immer klar, wie du zurtick zur
Startseite kommst?
Ja

Wousstest du, in welchem Bereich du
dich gerade befindest?

Fur Fachleute sicherlich einfacher, momentan

Wiirdest du sagen, die Navigation ist steht viel was die Person nicht wirklich kennt

eher zu simpel oder zu komplex?

) . ] Nein
Hattest du jemals das Geflhl, dich zu
«verlieren»?

Meni, die Ubersicht half auch irgendwie weil es
erinnert was man geklickt hat wenn man es so
nochmals sieht

Welche Elemente helfen dir bei der
Orientierung?




Fehlt dir irgendwo eine Zwischenuber-
schrift, eine Kennzeichnung oder ein
Filter?

Waren fur die Person zu beginn zuviele Sachen
im Dropdown, ging aber schon

Entspricht der Aufbau dem, was du von
einer Info-Website erwartest?

ja
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Notizen

) ) ) ) Die Farben und das Bild machen einen ruhigen, sach-
Was ist dein erster Eindruck von dieser lichen Eindruck.

Seite?

Plattform fur Gesundheitsprojekte
Um was geht es auf dieser Seite?

o o Geschafft
(Artikel 6ffnen) Wer ist die Kontaktper-

son flr Aktiv gegen Sturzangst?

. ) . i Ja, das ist praktisch, wenn man schnell springen
(Uberblick offen) Wirdest du das Meni

will
rechts benutzen?
) ) ) ) Geschafft
Finde heraus, wie PHS im Bereich Er-
nahrunf und Bewegung tatig ist.
. i Geschafft
Finde heraus ob Public Health Ser-
vice Beratungen anbietet.
Im Menu

Wie orientierst du dich auf der
Seite?

o ) . Wischen auf Mauspad bis Startseite
War dir immer klar, wie du zurtick zur

Startseite kommst?

Ja
Wousstest du, in welchem Bereich du

dich gerade befindest?

. . L Simpel und Uberschaubar
Wodrdest du sagen, die Navigation ist

eher zu simpel oder zu komplex?

) . ] Nein
Hattest du jemals das Geflhl, dich zu
«verlieren»?

o Menu
Welche Elemente helfen dir bei der

Orientierung?




Fehlt dir irgendwo eine Zwischenuber-
schrift, eine Kennzeichnung oder ein
Filter?

Nein

Entspricht der Aufbau dem, was du von
einer Info-Website erwartest?

Ja




